
SAMARBETSAVTAL RÖRANDE UTILITAS ONLINE-PLATTFORM 
Detta	samarbetsavtal	(”Samarbetsavtalet”)	har	ingåtts	mellan:	
	
(1)	Utilitas,	org.nr	802555-0925,	Box	2861,	116	74	Stockholm,	Sverige	(”UTILITAS”),	och	
	
(2)	

[Kommunens/organisationens	namn]	(”ORG”)	

	

[Organisationsnummer	XXXXXX-XXXX]	

	

[Adress].	
	
UTILITAS	och	ORG	benämns	nedan	gemensamt	”Parterna”	och	var	för	sig	”Part”.	

1. Bakgrund och syfte 
UTILITAS	tillhandahåller	och	förvaltar	den	webbaserade	plattformen	
www.hempsykologi.se	(”Plattformen”),	som	används	för	internetbaserade	utbildnings-	och	
stödinsatser	samt	insamling	av	data	via	digitala	frågeformulär.	UTILITAS	är	en	allmännyttig	
ideell	förening	vars	ändamål	är	att	främja	och	stödja	kvalitetssäker	spridning	av	
kunskapsbaserade	psykosociala	metoder.	Plattformen	utgör	ett	verktyg	inom	ramen	för	
detta	ändamål.	
	
Syftet	med	detta	Samarbetsavtal	är	att	reglera	ORGs	tillgång	till	och	användning	av	
Plattformen.	

2. Samarbetsavtalets omfattning 
UTILITAS	ska	ge	ORG	tillgång	till	Plattformen	i	enlighet	med	detta	Samarbetsavtal.	
Kommunen	ansvarar	för	hur	Plattformen	används	inom	den	egna	verksamheten.	

3. UTILITAS åtaganden 
3.1	UTILITAS	ska	behandla	personuppgifter	för	vilka	ORG	är	personuppgiftsansvarig	i	
enlighet	med	tillämpligt	personuppgiftsbiträdesavtal.	
	
3.2	UTILITAS	ska	tillhandahålla	grundläggande	tekniskt	stöd	och	introduktion	som	skäligen	
krävs	för	att	ORG	ska	kunna	använda	Plattformen.	
	
3.3	UTILITAS	ansvarar	för	Plattformens	grundläggande	funktionalitet.	
	



3.4	UTILITAS	får,	på	begäran	eller	enligt	överenskommelse,	tillhandahålla	ORG	
sammanställningar	av	lokala	data	på	aggregerad	och	anonymiserad	nivå.	

4. Kommunens åtaganden 
4.1	ORG	ansvarar	för	att	den	behandling	av	personuppgifter	som	ORG	bedriver	i	
Plattformen	sker	i	enlighet	med	tillämplig	lagstiftning.	
	
4.2	ORG	ansvarar	för	lokal	administration	av	användare	och	behörigheter.	

5. Ersättning 
ORG	ska	för	nyttjande	av	Plattformen	erlägga	en	årlig	avgift	om	5	000	(femtusen)	kronor	till	
UTILITAS.	

Avgiften	faktureras	årsvis	i	förskott.	

Samtliga	belopp	anges	exklusive	mervärdesskatt.	Mervärdesskatt	tillkommer	i	
förekommande	fall	enligt	gällande	lagstiftning.	

UTILITAS	är	en	allmännyttig	ideell	förening	och	bedriver	verksamheten	utan	vinstsyfte.	

Avgiften	får	justeras	årligen	i	enlighet	med	förändringen	i	konsumentprisindex	(KPI),	med	
oktober	månad	föregående	år	som	basmånad.	Justerad	avgift	ska	meddelas	ORG	senast	två	
(2)	månader	före	ikraftträdande.	

	

6. Immateriella rättigheter 
UTILITAS	innehar	samtliga	immateriella	rättigheter	till	Plattformen.	ORG	erhåller	en	icke-
exklusiv	rätt	att	använda	Plattformen	under	avtalstiden.	
	
UTILITAS	har	rätt	att	använda	anonymiserade	och	aggregerade	uppgifter	som	genereras	i	
Plattformen	för	utveckling,	kvalitetssäkring	och	forskning,	under	förutsättning	att	inga	
individer	eller	organisationer	kan	identifieras.	

7. Behandling av personuppgifter 
ORG	är	personuppgiftsansvarig	och	UTILITAS	är	personuppgiftsbiträde.	Behandlingen	
regleras	i	särskilt	personuppgiftsbiträdesavtal.	

8. Giltighetstid och uppsägning 
Detta	Samarbetsavtal	gäller	tills	vidare.	
	
Vardera	Part	har	rätt	att	säga	upp	avtalet	med	tre	(3)	månaders	uppsägningstid.	ORG	har	
efter	uppsägning	rätt	att	nyttja	plattformen	fram	till	det	datum	då	nästföljande	årsavgift	ska	
betalas.	
	



Avtalet	upphör	att	gälla	med	omedelbar	verkan	om	Part	försätts	i	konkurs,	träder	i	
likvidation,	upplöses	eller	annars	saknar	förmåga	att	fullgöra	sina	åtaganden.	

Avtalet	upphör	även	att	gälla	med	omedelbar	verkan	om	Part	gör	sig	skyldig	till	väsentligt	
avtalsbrott	och	inte	vidtar	rättelse	inom	skälig	tid	efter	skriftlig	anmodan	från	den	andra	
Parten.	

9. Ansvarsbegränsning 
UTILITAS	ansvar	är	begränsat	till	direkt	skada	och	till	ett	belopp	motsvarande	de	avgifter	
som	ORG	betalat	under	de	senaste	trettiosex	(36)	månaderna,	såvida	inte	skadan	orsakats	
genom	uppsåt	eller	grov	vårdslöshet.	

10. Force majeure 
Part	är	befriad	från	ansvar	för	underlåtenhet	att	fullgöra	viss	förpliktelse	om	
underlåtenheten	beror	på	omständighet	utanför	Partens	kontroll.	

11. Tillämplig lag och tvist 
Avtalet	ska	tolkas	enligt	svensk	rätt.	Tvist	ska	avgöras	av	Stockholms	tingsrätt	som	första	
instans.	

12. Underskrifter 
	

Personuppgiftsansvarig	

	
__________________________________	
Ange	organisationens	fullständiga	namn	
	

__________________________________	
Ort	
	

__________________________________	
Namnförtydligande	
	

__________________________________	
Signatur	

	

	 Personuppgiftsbiträde	

	
Utilitas	
	
	

Stockholm	
	
	

__________________________________	
Namnförtydligande	
	

__________________________________	
Signatur	

	
	


